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§1 POSTANOWIENIA WSTĘPNE

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z systemu BRICKSIS dostępnego pod adresem interne-
towym www.bricksis.com, w tym zasady dostępu do aplikacji oraz usług świadczonych drogą elektroniczną 
przez Usługodawcę.

2. BRICKSIS jest systemem organizacji pracy, zarządzania informacją oraz publikowania treści w ramach 
projektów prowadzonych przez Użytkowników. System stanowi narzędzie technologiczne wspierające or-
ganizację procesów oraz komunikację prowadzoną przez Użytkowników.

3. BRICKSIS nie jest stroną relacji pomiędzy Użytkownikiem a odbiorcami informacji publikowanych przez 
Użytkownika, w szczególności klientami, współpracownikami lub innymi osobami zaproszonymi przez 
Użytkownika do udziału w projekcie lub odbioru publikowanych treści.

4. Umowa o korzystanie z systemu BRICKSIS zawierana jest wyłącznie pomiędzy Usługodawcą a Użytkow-
nikiem. Odbiorcy treści publikowanych przez Użytkownika, w tym Obserwatorzy, nie są stroną umowy o 
korzystanie z systemu, nawet jeśli uzyskają dostęp techniczny do wybranych treści.

5. BRICKSIS stanowi narzędzie technologiczne udostępniane Użytkownikowi. Użytkownik samodzielnie 
decyduje o sposobie wykorzystania systemu, zakresie wprowadzanych danych, treści publikowanych w 
projektach oraz o kręgu odbiorców tych treści.

6. Usługodawca nie ingeruje w relacje pomiędzy Użytkownikiem a odbiorcami treści publikowanych przez 
Użytkownika, nie zarządza komunikacją prowadzoną pomiędzy tymi podmiotami oraz nie ponosi odpo-
wiedzialności za sposób wykorzystania systemu przez Użytkownika.

7. Regulamin stanowi regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną w rozumieniu obowiązujących 
przepisów prawa, w szczególności ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną.

8. Korzystanie z systemu BRICKSIS jest dobrowolne, jednak wymaga uprzedniego zapoznania się z Regu-
laminem i jego akceptacji.

9. Regulamin udostępniany jest nieodpłatnie na stronie internetowej www.bricksis.com w sposób umożli-
wiający jego pozyskanie, utrwalenie i odtworzenie.

10. Prawem właściwym dla stosowania Regulaminu jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych za-
stosowanie mają właściwe przepisy prawa.

http://www.bricksis.com


§2 DEFINICJE

1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje się następujące znaczenie pojęć:

Usługodawca – WELL DONE spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000599108, NIP 9452190340, będąca operatorem 
systemu BRICKSIS.

BRICKSIS / System – system informatyczny dostępny pod adresem www.bricksis.com, umożliwiający organizację pra-
cy, zarządzanie informacją, prowadzenie projektów oraz publikowanie treści przez Użytkowników.

Użytkownik (U) – osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą, osoba prawna lub jednostka organizacyjna ko-
rzystająca z systemu BRICKSIS w ramach prowadzonej działalności lub aktywności zawodowej, posiadająca dostęp do 
funkcjonalności systemu po akceptacji Regulaminu oraz po nawiązaniu relacji z Usługodawcą.

Obserwator (O) – osoba zaproszona lub wskazana przez Użytkownika jako odbiorca treści publikowanych przez Użyt-
kownika w systemie.
Obserwator nie jest stroną umowy z Usługodawcą, nawet jeśli uzyska dostęp techniczny do wybranych funkcjonalności 
lub treści systemu. Obserwator może uzyskać dostęp do systemu wyłącznie w zakresie nadanym przez Użytkownika.

Profil – przestrzeń w systemie przypisana Użytkownikowi lub Obserwatorowi, umożliwiająca dostęp do treści i funk-
cjonalności zgodnie z zakresem uprawnień nadanych przez Użytkownika lub Usługodawcę.

Projekt – uporządkowany zbiór informacji, działań i treści tworzonych przez Użytkownika w systemie BRICKSIS w 
ramach prowadzonej działalności lub organizacji pracy.

Publikacja – udostępnienie przez Użytkownika wybranych treści projektu określonemu odbiorcy lub grupie odbiorców 
wskazanych przez Użytkownika.

Konto – dostęp do systemu BRICKSIS przyznany Użytkownikowi lub Obserwatorowi, umożliwiający korzystanie z 
funkcjonalności systemu w zakresie określonym przez Usługodawcę lub Użytkownika.

Regulamin – niniejszy dokument określający zasady korzystania z systemu BRICKSIS.

Umowa – umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną zawarta pomiędzy Usługodawcą a Użytkownikiem poprzez 
akceptację Regulaminu oraz uzyskanie dostępu do systemu.

§3 DOSTĘP DO SYSTEMU I KONTA

1. Dostęp do systemu BRICKSIS przyznawany jest przez Usługodawcę indywidualnie. Usługodawca może 
uzależnić przyznanie dostępu od nawiązania relacji biznesowej z Użytkownikiem lub spełnienia dodatko-
wych warunków organizacyjnych lub technicznych.



2. Usługodawca ma prawo odmówić przyznania dostępu do systemu lub jego funkcjonalności bez podania 
przyczyny, w szczególności w przypadku uznania, że planowany sposób korzystania z systemu pozostaje 
sprzeczny z jego przeznaczeniem lub interesem Usługodawcy.

3. Dostęp do systemu przyznawany jest na rzecz Użytkownika jako podmiotu organizującego swoją pracę, 
projekty oraz komunikację z odbiorcami. Użytkownik może korzystać z systemu samodzielnie lub z udzia-
łem osób działających w jego imieniu, w szczególności pracowników, współpracowników lub partnerów.

4. W ramach jednego dostępu do systemu Użytkownik może tworzyć strukturę zespołu oraz przyznawać 
dostęp do projektów wielu osobom działającym w jego organizacji. Użytkownik odpowiada za sposób 
nadawania uprawnień oraz za działania osób, którym umożliwił dostęp do systemu.

5. Usługodawca nie ingeruje w strukturę zespołów tworzonych przez Użytkownika ani w sposób organizacji 
pracy w systemie, z zastrzeżeniem uprawnień wynikających z Regulaminu.

6. Użytkownik zobowiązany jest do zabezpieczenia danych dostępowych do systemu oraz do korzystania z 
systemu w sposób zgodny z jego przeznaczeniem.

7. Usługodawca może w każdym czasie ograniczyć, zawiesić lub zablokować dostęp do systemu w całości 
lub części, w szczególności w przypadku:
a) naruszenia Regulaminu,
b) korzystania z systemu w sposób sprzeczny z jego przeznaczeniem,
c) działania na szkodę Usługodawcy lub innych użytkowników,
d) braku uregulowania należności wobec Usługodawcy,
e) uznania przez Usługodawcę, że dalsze udostępnianie systemu może naruszać bezpieczeństwo lub stabil-
ność systemu.

8. Usługodawca może dokonać blokady lub ograniczenia dostępu także bez wcześniejszego ostrzeżenia, je-
żeli uzna to za konieczne dla bezpieczeństwa systemu lub ochrony interesów Usługodawcy.

9. Przyznanie dostępu do systemu nie oznacza zobowiązania Usługodawcy do utrzymywania systemu w 
niezmienionej formie ani do zapewnienia jego dostępności w każdym czasie.

§4 CHARAKTER SYSTEMU I ZASADY PUBLIKACJI TREŚCI

1. BRICKSIS jest narzędziem organizacji pracy, zarządzania informacją oraz publikowania treści w ramach 
projektów prowadzonych przez Użytkownika.

2. System umożliwia Użytkownikowi gromadzenie informacji, organizowanie projektów oraz publikowanie 
wybranych treści na rzecz wskazanych przez Użytkownika odbiorców, w tym Obserwatorów.

3. Użytkownik samodzielnie decyduje o:
a) zakresie informacji wprowadzanych do systemu,
b) sposobie organizacji projektów,
c) kręgu odbiorców publikowanych treści,
d) zakresie treści udostępnianych poszczególnym odbiorcom.



4. Publikacja treści w systemie odbywa się wyłącznie na polecenie i odpowiedzialność Użytkownika. Usłu-
godawca nie ingeruje w treść publikowanych informacji ani w dobór ich odbiorców.

5. System może umożliwiać przekazywanie odbiorcom informacji publikowanych przez Użytkownika za 
pośrednictwem wiadomości e-mail lub innych form powiadomień technicznych. Przekaz informacji nastę-
puje w imieniu Użytkownika i na jego odpowiedzialność.

6. BRICKSIS nie jest stroną relacji pomiędzy Użytkownikiem a odbiorcami publikowanych treści, w szcze-
gólności Obserwatorami, klientami, współpracownikami lub innymi osobami wskazanymi przez Użytkow-
nika.

7. Odbiorcy treści publikowanych przez Użytkownika, w tym Obserwatorzy:
a) nie są klientami Usługodawcy,
b) nie zawierają umowy o korzystanie z systemu z Usługodawcą,
c) korzystają z dostępu do treści wyłącznie w zakresie nadanym przez Użytkownika.

8. BRICKSIS nie prowadzi komunikacji pomiędzy Użytkownikiem a odbiorcami jego treści poza technicz-
nym przekazaniem informacji wynikających z publikacji dokonanych przez Użytkownika.

9. Wszelka dalsza komunikacja pomiędzy Użytkownikiem a odbiorcami treści publikowanych przez Użyt-
kownika odbywa się poza systemem lub niezależnie od Usługodawcy.

10. System BRICKSIS nie jest przeznaczony do prowadzenia masowych kampanii marketingowych, wysyłki 
spamu ani niezamówionej informacji handlowej. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za sposób 
wykorzystania systemu oraz za treści przekazywane odbiorcom.

§5 WARUNKI WSPÓŁPRACY I ROZLICZEŃ

1. Korzystanie z systemu BRICKSIS może mieć charakter nieodpłatny lub odpłatny, w zależności od zakresu 
funkcjonalności udostępnionych Użytkownikowi oraz sposobu wykorzystania systemu.

2. Korzystanie z systemu w celach związanych z działalnością zawodową, gospodarczą lub komercyjną 
może wymagać zawarcia odrębnej relacji biznesowej z Usługodawcą oraz uiszczenia wynagrodzenia zgod-
nie z ustalonymi warunkami.

3. Aktualny zakres funkcjonalności odpłatnych oraz orientacyjne zasady rozliczeń mogą być publikowane w 
formie odrębnego dokumentu – cennika – dostępnego na stronie internetowej BRICKSIS.
Cennik ma charakter informacyjny i może ulegać zmianom. Zmiana cennika nie stanowi zmiany Regulami-
nu.

4. Ostateczne warunki współpracy oraz wysokość wynagrodzenia za korzystanie z systemu mogą być usta-
lane indywidualnie pomiędzy Usługodawcą a Użytkownikiem i potwierdzane w szczególności w drodze 
korespondencji, oferty, umowy lub wystawionej faktury.



5. Rozliczenia pomiędzy Usługodawcą a Użytkownikiem odbywają się na podstawie faktur VAT lub innych 
dokumentów księgowych wystawianych przez Usługodawcę albo przez podmiot upoważniony przez Usłu-
godawcę.

6. Usługodawca może powierzyć innemu podmiotowi obsługę rozliczeń, w tym wystawianie faktur oraz 
pobieranie wynagrodzenia za korzystanie z systemu.
Podmiot taki działa na podstawie odrębnych ustaleń z Usługodawcą i w zakresie przez niego wskazanym.

7. Użytkownik zobowiązany jest do terminowego regulowania należności wynikających z ustalonych zasad 
współpracy. Brak płatności może skutkować ograniczeniem funkcjonalności systemu, zawieszeniem dostępu 
lub zakończeniem współpracy.

8. W przypadku korzystania z systemu w zakresie wykraczającym poza uzgodniony model współpracy lub 
bez uregulowania należności, Usługodawca może:
a) wezwać Użytkownika do uregulowania zasad współpracy,
b) ograniczyć funkcjonalności systemu,
c) zawiesić dostęp do systemu w całości lub części.

9. Usługodawca może wprowadzać zmiany w modelu współpracy, zakresie funkcjonalności odpłatnych lub 
zasadach rozliczeń, informując o tym Użytkowników z odpowiednim wyprzedzeniem.

10. Brak akceptacji nowych warunków współpracy może skutkować rezygnacją Użytkownika z korzystania 
z systemu lub zakończeniem dostępu do funkcjonalności wymagających odrębnej relacji biznesowej.

§6 ODPOWIEDZIALNOŚĆ UŻYTKOWNIKA I DANE

1. Użytkownik korzysta z systemu BRICKSIS  na własną odpowiedzialność oraz zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa.

2. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za:
a) treści wprowadzane do systemu,
b) dane przetwarzane w ramach projektów,
c) sposób wykorzystania systemu,
d) skutki publikacji treści kierowanych do odbiorców,
e) działania osób, którym Użytkownik udzielił dostępu do systemu.

3. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z systemu zgodnie z jego przeznaczeniem, z poszanowa-
niem prawa oraz praw osób trzecich.

4. Użytkownik odpowiada za legalność przetwarzania danych wprowadzanych do systemu, w szczególno-
ści danych osobowych swoich klientów, współpracowników lub innych osób.

5. W zakresie danych wprowadzanych do systemu przez Użytkownika:
a) Użytkownik jest administratorem danych lub podmiotem decydującym o celach i sposobach ich przetwa-
rzania,



b) BRICKSIS zapewnia wyłącznie narzędzie techniczne umożliwiające przechowywanie i organizację dany-
ch.

6. Usługodawca nie odpowiada za treść danych wprowadzanych przez Użytkownika, ich poprawność, 
kompletność ani zgodność z prawem.

7. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wykorzystania systemu przez Użytkownika, w sz-
czególności za skutki komunikacji prowadzonej przez Użytkownika z odbiorcami jego treści.

8. Użytkownik zobowiązany jest do samodzielnego zabezpieczania kopii danych, które uznaje za istotne. 
Usługodawca nie gwarantuje przechowywania danych przez określony czas ani możliwości ich odzyskania 
po zakończeniu współpracy.

9. Niedozwolone jest wykorzystywanie systemu w sposób sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub 
przeznaczeniem systemu, w szczególności do:
a) działań naruszających prawa osób trzecich,
b) rozpowszechniania treści bezprawnych,
c) prowadzenia działań mogących zakłócić funkcjonowanie systemu.

10. W przypadku powzięcia informacji o wykorzystywaniu systemu w sposób sprzeczny z Regulaminem 
lub przepisami prawa, Usługodawca może podjąć działania przewidziane w Regulaminie, w tym ograni-
czyć dostęp do systemu lub usunąć dane.

§7 ODPOWIEDZIALNOŚĆ USŁUGODAWCY I DOSTĘPNOŚĆ SYSTEMU

1. Usługodawca dokłada starań, aby system BRICKSIS działał w sposób stabilny i zgodny z jego przezna-
czeniem, jednak nie gwarantuje nieprzerwanej dostępności systemu ani jego niezmienności.

2. System może być czasowo niedostępny w szczególności z powodu:
a) prac technicznych,
b) aktualizacji i rozwoju systemu,
c) awarii technicznych,
d) działań siły wyższej,
e) działań podmiotów trzecich, w szczególności dostawców infrastruktury technicznej.

3. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w działaniu systemu ani za utrudnienia w dostę-
pie do systemu wynikające z przyczyn niezależnych od Usługodawcy.

4. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych wprowadzonych przez Użytkownika, w 
szczególności w przypadku awarii, błędów systemowych, działań osób trzecich lub zakończenia współpra-
cy.

5. Użytkownik korzysta z systemu w zakresie dostępnych funkcjonalności i akceptuje, że system może ule-
gać zmianom, rozbudowie, ograniczeniom lub modyfikacjom.

6. Usługodawca zastrzega sobie prawo do:



a) wprowadzania zmian w funkcjonowaniu systemu,
b) rozwijania lub modyfikowania funkcjonalności,
c) czasowego zawieszenia działania systemu,
d) zakończenia świadczenia usług lub zamknięcia systemu.

7. W przypadku decyzji o zakończeniu świadczenia usług lub zamknięciu systemu Usługodawca podejmie 
działania informacyjne wobec Użytkowników w miarę możliwości organizacyjnych i technicznych.

8. Odpowiedzialność Usługodawcy wobec Użytkownika ograniczona jest do przypadków wynikających z 
bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

§8 REKLAMACJE I KONTAKT

1. Użytkownik może zgłaszać uwagi, pytania lub reklamacje dotyczące funkcjonowania systemu drogą elek-
troniczną na adres e-mail wskazany na stronie internetowej BRICKSIS.

2. Zgłoszenie powinno zawierać możliwie dokładny opis problemu oraz dane umożliwiające kontakt z 
Użytkownikiem.

3. Usługodawca dokłada starań, aby zgłoszenia były rozpatrywane bez zbędnej zwłoki, jednak czas odpo-
wiedzi może być uzależniony od charakteru sprawy oraz stopnia jej złożoności.

4. Reklamacje dotyczące rozliczeń lub współpracy biznesowej mogą być rozpatrywane w oparciu o indywi-
dualne ustalenia pomiędzy Usługodawcą a Użytkownikiem.

5. Kontakt z Usługodawcą możliwy jest w szczególności za pośrednictwem poczty elektronicznej lub innych 
form komunikacji udostępnionych przez Usługodawcę.

§9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Usługodawca może wprowadzać zmiany Regulaminu w szczególności w przypadku:
a) rozwoju systemu BRICKSIS,
b) zmiany funkcjonalności lub modelu działania systemu,
c) zmiany przepisów prawa,
d) zmiany modelu współpracy z Użytkownikami.

2. Informacja o zmianie Regulaminu może zostać przekazana Użytkownikowi w szczególności drogą elek-
troniczną lub poprzez publikację nowej wersji Regulaminu w systemie lub na stronie internetowej BRICK-
SIS.

3. Dalsze korzystanie z systemu po wejściu w życie zmian Regulaminu oznacza ich akceptację.

4. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu Użytkownik może zaprzestać korzystania z systemu.

5. Regulamin podlega prawu polskiemu.



6. Wszelkie spory związane z korzystaniem z systemu rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 
Usługodawcy, o ile przepisy bezwzględnie obowiązujące nie stanowią inaczej.

7. Regulamin wchodzi w życie z dniem publikacji i obowiązuje przez czas świadczenia usług w ramach sys-
temu BRICKSIS, w wersji obowiązującej na dany moment.


